
IMPORTANT: You can get an interpreter at no cost to talk to your doctor or health insurance company. To get an interpreter or to ask 
about written information in (your language), first call your insurance company’s phone number at 1-800-544-5531. Someone who 
speaks (your language) can help you. If you need more help, call the Department of Insurance Hotline at 1-800-927-4357. 

 

IMPORTANTE: Puede obtener la ayuda de un intérprete sin costo alguno para hablar con su médico o con su compañía de 
seguros. Para obtener la ayuda de un interprete o preguntar sobre información escrita en español, primero llame al número de 
teléfono de su compañía de seguros al: 1-800-544-5531.  Alguien que habla español puede ayudarle. Si necesita ayuda 
adicional, llame a la línea directa del Departamento de seguros al 1-800-927-4357.  (Spanish) 

重要提示﹕您與您的醫生或醫療保險公司交談時，可獲得免費口譯服務。 如欲請翻譯員提供口譯﹐或欲查詢中文 
書面資料，請先致電您的保險公司，電話號碼﹕1-800-544-5531。  講粵語或國語人士將為您提供協助。  
如需更多協助，請致電保險部熱線 1-800-927-4357。(Cantonese or Mandarin) 

م أو طلѧب معلومѧات مكتوبѧة باللغѧة العربيѧة أولا اتѧصل بѧشرآة        للحصول على مترج.  يمكن الحصول على خدمات مترجم مجاناً للتحدث مع طبيبك أو شرآة التأمين الصحي           :هام
، وسيساعدك شخص يتحѧدث باللغѧة العربيѧة، وإذا آنѧت بحاجѧةٍ إلѧى مزيѧدٍ مѧن المѧساعدة، فاتѧصل بѧإدارة التѧأمين علѧى الخѧط               5531-544-800-1التأمين على رقم الهاتف     

 )Arabic(  .4357-927-800-1الساخن 
ԿԱՐԵՎՈՐ ՏԵՂԵԿՈՒԹՅՈՒՆ. Դուք կարող եք խոսել Ձեր բժշկի կամ առողջության ապահովագրական ընկերության հետ՝ 
օգտվելով թարգմանչի ծառայություններից առանց որեւէ վճարի:  Թարգմանիչ ունենալու կամ հայերենով գրավոր 
տեղեկության մասին հարցնելու համար  նախ զանգահարե´ք Ձեր ապահովագրական ընկերության հեռախոսահամարով՝ 
1-800-544-5531:   Ցանկացած մեկը, ով խոսում է հայերեն, կարող է օգնել Ձեզ:  Եթե Ձեզ լրացուցիչ օգնություն է 
անհրաժեշտ, ապա զանգահարե´ք Ապահովագրության դեպարտամենտի թեժ գիծ՝ 1-800-927-4357:  (Armenian) 

sMxan;³ elakGñkGacTTYl)anGñkbkERbpÞal;mat; edIm,IniyayCamYyevC¢bNÐit b¤Rkumh‘unFanara:b;rgsuxPaBrbs;elakGñkeday\tKit éfø . edIm,ITTYl)anGñkbkERbpÞal;mat; 
b¤sYrGMBIB½t’manCalaylkçN_GkSrCaPasaEx μr sUmelakGñkTUrs½BÞeTAkan;Rkumh‘unFanar:ab;rg rbs;elakGñktamry³elx 1-800-544-5531 Camunsin . GñkniyayPasaExμr 
GacCYyelakGñk)an . RbsinebIelakGñkRtUvkar CMnYybEnßm sUmTUrs½BÞmkkan;ExSTUrs½BÞTan;ehtukarN_rbs;EpñkFanar:ab;rgtamry³elx 1-800-927-4357.  (Khmer) 

 
بمنظور کسب يک مترجم يا تقاضا دربارۀ .  شما می توانيد برای گفتگو با پزشک تان يا شرکت بيمه بهداشتی بطور رايگان يک مترجم را بدست بياوريد:مهم

واند بشما کسی که بفارسی حرف می زند می ت.  به شرکت بيمه ای زنگ بزنيد5531-544-800-1اطلاعات کتبی بزبان فارسی، اول به اين شماره تلفن 
 )Farsi ( . تماس بگيريد4357-927-800-1اگر شما احتياج به کمک بيشتری داريد، به اين شمارۀ خط تلفن مستقيم بخش بيمه . کمک بکند

TSEEM CEEB: Muaj tus neeg txhais lus pub dawb rau koj kom koj tham tau nrog koj tus kws kho mob los yog nrog lub chaw pab them 
nqi kho mob rau koj.  Yog xav tau ib tug neeg txhais lus los yog xav nug txog tej ntaub ntawv sau ua lus Hmoob, xub hu rau koj lub chaw 
pab them nqi kho mob tus xov tooj ntawm 1-800-544-5531.  Yuav muaj ib tug neeg hais lus Hmoob pab tau koj.  Yog koj xav tau 
kev pab ntxiv, hu rau Tuam Fab Txhawb Kev Pab Them Nqi Kho Mob Tus Xov Tooj Kub Ceev (Department of Insurance Hotline) 
ntawm 1-800-927-4357.  (Hmong) 

중요: 의사나 건강 보험 회사에 이야기할 때 무료로 통역사를 이용할 수 있습니다. 통역사를 이용하거나 한국어로 된 서면 정보에 관해 
문의하려면 먼저 보험 회사 1-800-544-5531 로 전화하십시오.  한국어 구사자가 도와 드릴 수 있습니다. 더 도움이 필요하면 보험부 직통 

전화 1-800-927-4357 로 전화하십시오.  (Korean) 

ສງິ່ ສາຄນໍ ັ : ທານ່ ສາມາດຫາໃຫແ້ປພາສາໂດຍບ່ໍເສຍຄາ່ໃນການລມົກບັທານ່ ໝ ຫລ ບລສດໍ ື ໍ ິ ັ ປະກນັສຂຸະພາບ. ເພອື່ ຫາຜູແ້ປພາສາ ຫລ ື
ຖາມກຽວກບ່ ັ ຂໍມ້ນູເປນລາຍລກອກສອນັ ັ ັ ພາສາລາວ, ກອນ່ ອນື່ ໝດົໂທຫາບລສດໍ ິ ັ ປະກນັໄພຂອງທານ່ ທ່ີໝາຍເລກ 1-800-544-5531  

ຜູທ້ສາມາີ່ ດເວາົ້ ພາສາລາວຈະຊວຍ່ ເຈາ້ົໄດ.້ ຖາ້ຫາກເຈາ້ົຕອງການ້ ຄວາມຊວຍ່ ເຫລອືເພມິ່ ເຕມີໃຫໂ້ທຫາພະແນກສາຍດວນ່ ການປະກນັໄພ
ທ່ີໝາຍເລກ 1-800-927-4357.  (Lao) 

ВАЖНО: Вы можете бесплатно воспользоваться услугами переводчика во время обращения к врачу или страховую компанию. 
Чтобы запросить переводчика или спросить о наличии печатных материалов на русском языке, позвоните в свою страховую 
компанию по телефону1-800-544-5531.  Вам окажет помощь русскоговорящий сотрудник. Если вам нужна помощь в 
других вопросах, позвоните в горячую линию Департамента страхования по телефону 1-800-927-4357.  (Russian) 

MAHALAGA: Maaari kang kumuha ng isang tagasalin nang walang bayad upang makipag-usap sa iyong doktor o sa kompanya ng 
seguro sa kalusugan. Upang makakuha ng isang tagapagsalin o magtanong tungkol sa nakasulat na impormasyon sa Tagalog, mangyaring 
tawagan muna ang numero ng telepono ng iyong kompanya ng seguro sa 1-800-544-5531.  Ang isang tao na nakapagsasalita ng 
Tagalog ay maaaring tumulong sa iyo. Kung kailangan mo ng dagdag na tulong, tawagan ang Hotline ng Departamento ng Seguro sa  
1-800-927-4357.  (Tagalog) 

CHÚ Ý QUAN TRỌNG: Quý vị có thể nhận được dịch vụ thông dịch miễn phí khi khám tại bác sĩ hoặc khi liên hệ với công ty bảo hiểm 
sức khỏe của quý vị. Để nhận được dịch vụ thông dịch hoặc yêu cầu văn bản thông tin bằng tiếng Việt, trước tiên hãy gọi số điện thoại 
công ty bảo hiểm sức khỏe của quý vị theo số 1-800-544-5531. Sẽ có người nói được tiếng Việt để giúp đỡ quý vị. Nếu quý vị cần 
được giúp đỡ thêm, hãy gọi Cơ quan Quản lý Bảo hiểm theo số 1-800-927-4357.  (Vietnamese) 
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